
das ideale Tool zur Endkundenanbindung für Vertragshändler

agroparts DealerShop ...
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Der agroparts DealerShop mit der zugehörigen App agroparts Mobile ist die  
ideale Lösung für den Onlinevertrieb Ihrer Originalersatzteile an Ihre Kunden: 
Mit dem Rundum-sorglos-Paket erhalten Sie einen eigenen, gebrandeten  
Onlineshop mit der original Ersatzteildokumentation der Hersteller, Hilfestel-
lung bei der Einrichtung Ihres Onlineshops sowie Marketingunterstützung um 
Ihren Shop bekannt zu machen. Damit sind Sie überall da erreichbar, wo sich 
Ihre Kunden heute schon bewegen. 

Seien Sie mit dabei, denn E-Commerce ist aus dem After Sales nicht mehr 
wegzudenken und bietet viele Vorteile für Sie und Ihre Kunden:

1. Ihre Stammkunden
Egal, ob Landwirte, Lohnunternehmer, Privatkunden, B-Händler oder freie 
Werkstätten – Ihre Kunden möchten Originalteile selbst im Internet suchen 
und bestellen, unabhängig von Ihren Geschäftszeiten. Mit dem agroparts  
DealerShop bedienen Sie die Bedürfnisse Ihrer Kunden optimal und machen 
Ihre Geschäftsbeziehung fit für die Zukunft! 

2. Neukunden
Seien Sie überall dort erreichbar, wo potentielle Neukunden nach Originaler-
satzteilen suchen. Auf agroparts und auf den Webseiten der teilnehmenden 
Hersteller bewegen sich täglich Kunden auf der Suche nach dem passenden 
Originalteil. Profitieren Sie von der direkten Verlinkung auf Ihren agroparts  
DealerShop und die Möglichkeit, diese Kunden zu Ihren Kunden zu machen! 

3. Optimierung der Arbeitsabläufe
Mit dem agroparts DealerShop bieten Sie einen State-of-the-art Onlineshop 
an, der Ihren Kunden ermöglicht, Teile direkt bei Ihnen zu bestellen und die 
bisherigen Bestellkanäle wie Telefon oder E-Mail zu ersetzen. Ihre Mitarbeiter 
verbringen weniger Zeit mit der Bestellannahme. Der agroparts DealerShop 
ermöglicht so mehr Zeit für Kernaufgaben! 

Sie haben bereits  
einen eigenen Shop  
im Einsatz?  
Sprechen Sie uns an –
gemeinsam prüfen wir, 
wie eine Zusammenar-
beit der beiden Systeme 
aussehen kann. Unsere 
Kontaktdaten finden Sie 
auf der Rückseite dieses 
Booklets.

Der agroparts DealerShop – kurz erklärt.

* Ergebnis der agroparts Online-Befragung

eWürden Sie gerne online Ersatzteil
bei Ihrem Händler kaufen?*

51% sagen ‚Ja‘

39% sagen ‚Vielleicht‘

10% sagen ‚Nein‘



Der agroparts DealerShop – Ihre Vorteile!	

Höchste technische Datenqualität  
für die Teilerecherche!

	( In Ihrem agroparts DealerShop können Sie  
die vollständigen agroparts Kataloge aller  
teilnehmenden Marken mit nur einem Klick 
einbinden, für die Sie als Vertragshändler 
in agroparts gelistet sind.

	( Ihren Kunden stehen dadurch die besten 
und aktuellsten Daten für die Recherche 
zur Verfügung. Ihre Kunden profitieren von 
Funktionen wie dem Seriennummernein-
stieg, dem Verwendungsnachweis und 
einer stetig wachsenden Anzahl an original 
Teilebildern. Die Qualität der Bestellungen 
steigt auf diese Weise. 

Maximale Erreichbarkeit  
und Verfügbarkeit!

	( Ihre Kunden erreichen Ihren agroparts  
DealerShop über Ihre eigene Homepage, 
über agroparts und die Internetpräsenz der 
Hersteller. Sie sind damit überall dort prä-
sent, wo sich Ihre Kunden online bewegen 
und schöpfen das volle Potenzial Ihres  
Online-Vertriebskanals aus.

Ihre Kunden – Ihre Bestellung –  
Ihre Preise!

Sie haben die volle Kontrolle: 
	( Die Bestellung geht nur an Sie. Sie ent-
scheiden, ob und wie Sie einen Kunden 
bedienen möchten.

	( Über den Rabatt- und Kundengruppen-
manager definieren Sie, welcher Kunde 
welchen Preis sieht. Für Ihre Preisgestal-
tung bieten wir Ihnen im Dealer-Backend 
immer auch die Herstellerpreisliste sowie 
eine automatische Updatefunktion an. 
Ihren Kunden werden immer die aktuellen 
Preise angezeigt. 

	( Auch die Versandkosten, die Ihren Kunden 
angezeigt werden, bestimmen Sie selbst.

Effizient durch Abdeckungen  
Ihres gesamten Portfolios!

	( Sie können Originalteile für Marken, die  
noch nicht in agroparts teilnehmen, jederzeit 
und ganz einfach manuell in Ihrem eigenen 
Onlineshop einpflegen.* Sie bedienen Ihre 
Stamm- und Neukunden rund um die Uhr – 
mit nur einem Onlineshop. So erreichen Sie 
eine größtmögliche Kosteneffizienz!



agroparts Mobile
Mit unserer App agroparts Mobile haben Ihre Kunden die agroparts Kataloge für ihre Maschinen immer dabei 
– auch offline! So können Ihre Kunden die Bestellung in Ihrem Shop direkt aus der App heraus starten.

Wichtig: Auch Ihre Servicetechniker können die App zum Beispiel für die Reparatur im Feld nutzen und  
Bestellaufträge direkt an Ihren Einkauf schicken!

Bitte beachten Sie, dass dies eine gesonderte Lizenz erfordert.

* Sie möchten die Originalteile noch nicht teilnehmender Marken nicht manuell einpflegen? 
Wenden Sie sich noch heute an uns! Gemeinsam kontaktieren wir den Hersteller der jeweiligen Marke 
und prüfen eine Zusammenarbeit. Unsere Kontaktdaten finden Sie auf der Rückseite dieses Booklets.

Übrigens



Überzeugt? In nur drei Schritten zu Ihrem  
agroparts DealerShop!

Um den agroparts DealerShop auch für Ihren Betrieb zu  
aktivieren, befolgen Sie bitte die folgenden Schritte:

Prüfen und bestellen 
Prüfen Sie nun nochmals alle Eingaben und klicken Sie  
auf „Kostenpflichtig bestellen“. 

Wir wünschen Ihnen viel Erfolg und gute Geschäfte 
mit Ihrem agroparts DealerShop!

Wie geht es nun weiter?
Sie erhalten eine Bestätigungsmail mit Ihren Daten. 
Im Laufe eines Werktages erhalten Sie eine weitere 
E-Mail mit einem Link zu Ihrer persönlichen Konfigu-
rationsseite. Dort können Sie alle Detaileinstellungen 
für Ihren agroparts DealerShop vornehmen und 
diesen anschließend veröffentlichen. Sollten während 
des Prozesses Fragen auftreten oder Sie den Shop 
bereits selbstständig veröffentlicht haben, melden Sie 
sich gerne bei uns. Wir unterstützen Sie persönlich 
mit Ihrem agroparts DealerShop!

Händlerinformationen und Markenauswahl
Loggen Sie sich auf agroparts mit dem Account Ihres  
Betriebes ein, klicken Sie auf das Nutzersymbol rechts oben 
und dann auf „agroparts DealerShop“ (bitte beachten Sie, 
dass hierfür Administratorrechte notwendig sind). Bitte 
prüfen Sie die vorausgefüllten Informationen und klicken 
Sie auf „Weiter“.

Wenn Sie noch eine Marke auf agroparts vermissen,  
kontaktieren Sie uns. Gemeinsam sprechen wir den 
betreffenden Hersteller an. Unsere Kontaktdaten 
finden Sie auf der Rückseite dieses Booklets.

Zahlungsart und Lizenzbestimmungen 
Wählen Sie nun Ihre Zahlungsarten und bestätigen Sie 
nach sorgfältiger Durchsicht die Lizenz- und Geschäfts
bedingungen. Klicken Sie anschließend auf „Weiter“.

Um sicherzustellen, dass Ihre Kunden in Ihrem  
agroparts DealerShop sehen können, ob Sie ein 
benötigtes Originalteil auf Lager haben, sollten Sie 
den agroparts PartsLocator aktivieren. Keine Sorge – 
auch wenn Sie das Originalteil nicht selbst auf  
Lager haben, kann es trotzdem direkt bei Ihnen be-
stellt werden! Weitere Informationen zum agroparts  
PartsLocator finden Sie auf Seite 4 und 5 im 
agroparts Schnittstellen Booklet unter folgendem 
Link: https://www.agroparts.com/platform-media/
info/agroparts_Schnittstellen_DE.pdf
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agroparts – One-Stop-Service für Originalteile.

agroparts ist die weltweit größte Multi-Marken-Plattform für After Sales  
im landwirtschaftlichen Sektor und deckt alle Handelsebenen vom Hersteller 
über den Vertragshändler bis zum Endkunden ab. 

Auf agroparts finden Sie gebündelt das komplette Ersatzteileangebot vieler 
Marken auf einer einzigen Plattform. Das bedeutet:
 
Mit nur einem Login haben Sie Zugriff auf die erstklassigen Ersatz- 
teileinformationen der teilnehmenden Hersteller und können die  
benötigten Originalteile als Endkunde beim Vertragshändler und  
als Vertragshändler beim Hersteller schnell und einfach bestellen. 

Dabei profitieren Sie vom hohen Standardisierungsgrad von agroparts, denn 
sowohl die Kataloge als auch der Bestellablauf sind bei allen Herstellern 
gleich. 

Die Informationen und Preise zu den Ersatzteilen stammen direkt von  
den Herstellern und sind damit stets umfassend und top-aktuell.

In dieser Ausgabe des agroparts Booklets erfahren Sie alles zum 
Thema agroparts DealerShop:

Wir erklären, was der agroparts DealerShop genau ist, welche immensen 
Vorteile er Ihnen als Vertragshändler bietet und wie Sie den Shop ganz 
einfach aktivieren.



Diese Marken finden Sie auf agroparts 

	 agroparts@lexcom.de
	+49 89 547 15-111

Sie haben Fragen zu agroparts oder dem agroparts DealerShop?
Unser Kundensupport hilft Ihnen gerne weiter:





Sie haben Fragen?
Sprechen Sie mit uns.

LexCom Informationssysteme GmbH
Geschäftsbereich industries 
Rüdesheimer Straße 23 
D-80686 München   

Telefon: +49 (0) 89 / 5 47 15-0 
Telefax: +49 (0) 89 / 5 47 15-100   

E-mail: agroparts@lexcom.de industries

Philipp Wiedemann
Senior Sales Manager industries 

Tel:	+49 (0) 89/547 15 - 242 
Fax:	+49 (0) 89/547 15 - 90242

E-Mail: philipp.wiedemann@lexcom.de 
www.lexcom-industries.de
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