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agroparts DealerShop

a ferramenta ideal para conectar clientes finais a revendedores autorizados
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O que é a agroparts DealerShop?

Junto do aplicativo agroparts Mobile, a agroparts DealerShop é a solucao
ideal para a vendas online de suas pegas de reposigao originais a seus clientes:
com o pacote completo, vocé obtém sua prdpria loja online da marca, com a
documentacao original das pecas de reposicdo dos fabricantes, assisténcia na
configuracao de sua loja online e suporte de marketing para divulgacao. Isso
significa que vocé estara acessivel em todo os locais onde seus potenciais
clientes ja se encontram.

Visto que o comércio eletrdnico se tornou indispensavel no pds-venda e oferece
muitas vantagens para vocé e seus clientes, junte-se a nds:

1. Os seus clientes habituais

Sejam agricultores, empreiteiros, clientes particulares, distribuidores B ou
oficinas de reparacdo independentes - seus prdéprios clientes querem procurar
e encomendar pecas originais na Internet, independentemente de seu horario
comercial. A agroparts DealerShop atende as necessidades de seus clientes de
forma otimizada, tornando a sua relacdo de negdcio apta para o futuro!

2. Novos clientes

Esteja acessivel em qualquer lugar, onde os potenciais novos clientes estdo
procurando por pecas de reposicao originais. No agroparts e nos sites dos
fabricantes participantes, os clientes diariamente vao em busca da

peca original apropriada. Aproveite o link direto na agroparts DealerShop e a
oportunidade de tornar esses clientes seus!

3. Otimizacao do fluxo de trabalho

Com a agroparts DealerShop ofereca uma loja online de Ultima geracgdo que
permita seus clientes encomendarem pecas diretamente com vocé e a substituir
os antigos canais de pedidos, como telefone ou e-mail. Seus funcionarios
perdem menos tempo aceitando pedidos. A agroparts DealerShop permite
mais tempo para tarefas essenciais!
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online em seu revendedor?*

39% respondem “Talvez“

* Resultado do inquérito agroparts online

Vocé ja tem sua prépria
loja funcionando?
Entre em contato
conosco, para
verificarmos a forma
como os dois sistemas
podem cooperar. Os
nossos contatos podem
ser encontrados na
parte de tras desta
informativo.

Vocé gostaria de comprar pecas de reposicao

10% respondem “Nao*

-.4,,,“._.51% respondem “Sim*




Vantagens da agroparts DealerShop

A maxima qualidade de dados técnicos
para pesquisa de pecas

Seus clientes - Seu pedido - Seus precos

Vocé tem controle total:
« O pedido chega somente a vocé. E vocé
decide se e como quer atender um cliente.

« Em sua agroparts DealerShop, vocé pode
incluir os catalogos completos de todas as
marcas participantes para as quais esta
listado no agroparts como distribuidor

autorizado, com um unico clique. . :
' Através do gerenciador de grupos de

clientes e descontos vocé define qual

Os seus clientes podem assim obter os
melhores e mais recentes dados em sua
pesquisa. Seus clientes beneficiam-se

de recursos como busca por nimero de
série, prova de uso e um numero cada vez
maior de pegas originais. Dessa forma se
aumenta a qualidade das encomendas.

cliente vé qual preco. Para a sua politica

de precos, oferecemos sempre a lista de
precos do fabricante e uma fungao de
atualizacdo automatica no Dealer-Backend.
Seus clientes irdo sempre visualizar os
precos atuais.

« Vocé também determina os custos de
envio, que serao exibidos aos seus clientes.

Acessibilidade e disponibilidade maximas Eficiente, cobrindo todo o seu portfélio!

« Os seus clientes podem ter acesso a sua « Vocé pode inserir facilmente as pecas

agroparts DealerShop através de sua
prépria pagina inicial, do agroparts e da
presenca dos fabricantes na Internet.
Vocé estara presente em todos os lugares
onde seus clientes estiverem conectados,
explorando todo o potencial do seu canal
de vendas online.

originais para marcas que ainda nao estao
no agroparts em sua propria loja online a
qualquer momento. * Vocé atendera seus
clientes regulares e novos 24 horas por
dia - com apenas uma loja online. Obtenha
a maxima eficiéncia econémical
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A proposito

agroparts Mobile

Com nosso aplicativo agroparts Mobile seus clientes sempre tém a mao os catdlogos agroparts
para suas maquinas - mesmo estando offline! Assim, os seus clientes podem iniciar a encomenda
na sua loja diretamente a partir do aplicativo.

Importante: Também os seus técnicos de manutencao podem utilizar o aplicativo para reparos no
campo, por exemplo, e enviar pedidos diretamente para sua compra!

Por favor, note que isso requer uma licenga separada.

* Vocé ndo quer inserir manualmente as pecas originais de marcas ainda nao participantes? Entre em contato
conosco hoje mesmo! Juntos entraremos em contato com o fabricante da respectiva marca e verificaremos
uma eventual colaboracdo. Os nossos contatos podem ser encontrados na parte de tras desta brochura.

- R
—-‘Y*-——- —




Convencido? S3o apenas trés passos para
ativar sua agroparts DealerShop!

Para ativar a agroparts DealerShop para sua empresa,
siga 0s seguintes passos:

1 Informacoes do distribuidor e selecao de SO—
marcas

o Informagdes sobre o revendedor

Faca o login no agroparts com a conta da sua empresa e
clique no icone do usuario no canto superior direito. Em
seguida, clique em ,agroparts DealerShop* (para ‘ N S =
isso sdo necessarios direitos de administrador). Por favor, :
verifique as informacGes pré-preenchidas e clique

em ,,Continuar*.

No caso de faltar ainda alguma marca em agroparts,
entre em contato conosco. Em conjunto, abordaremos . —
o fabricante em questao. Os nossos contatos podem
ser encontrados na parte de tras deste informativo.

2 Método de pagamento e condicoes

Informag3es sobre pagamento

Escolha seus métodos de pagamento e, apds analise

cuidadosa, confira os termos e condicdes da licenga. C

Em seguida, clique em ,,Continuar®. ©
Para garantir que seus clientes consigam ver na N
agroparts DealerShop se vocé tem em estoque a :
peca original necessaria, vocé deve ativar o agroparts
PartsLocator. N3o se preocupe - mesmo que vocé
nao tenha a pega original em estoque, ela ainda pode
ser encomendada diretamente de vocé! Para obter
mais informacgdes sobre o agroparts PartsLocator
consulte as paginas 4 e 5 em agroparts interfaces,
através link:
https://www.agroparts.com/platform-media/info/
agroparts_Interfaces_EN.pdf

3 Verificar e encomendar

Agora, verifique novamente todas as entradas e clique em P—
~Encomenda paga“. ’

O que vai acontecer agora?
Vocé recebera uma mensagem de confirmagdo com
seus dados. Durante um dia util, recebera outro e-mail
com um link para sua pagina de configuragao pessoal.
La vocé pode definir todas as configuragoes detalha-
das para sua agroparts DealerShop e depois publica-
la. Se tiver alguma duvida durante o processo ou se ja Informages sobre pagamento
tiver lancado a loja de forma independente, sinta-se a sy o
vontade para nos contatar. Nds o apoiaremos com sua
agroparts DealerShop! Te desejamos muito sucesso e bons negdcios com sua
agroparts DealerShop!

Selegho da m:
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do agroparts, pois
s‘mesmos para
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Neste informativo do agroparts, vocé sabera tudo sobre o
agroparts DealerShop:

Explicaremos quais sdo exatamente os beneficios da agroparts
DealerShop, na qualidade de revendedor autorizado, e como ativar
facilmente a loja.




Marcas disponiveis no agroparts
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Vocé tem perguntas sobre o agroparts ou sobre a agroparts DealerShop?
Nosso suporte ao cliente pode ajuda-lo:

¥ agroparts@lexcom.de
L +4989 547 15-111
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Alguma pergunta?
Fale conosco.

Jonas Camusso

Divisao industries

Cel.: +11 (11) 98137-1046

E-Mail: jonas@oic.com.br
www.lexcom-industries.de

LexCom Informationssysteme GmbH
Geschaftsbereich industries
Ridesheimer Strake 23

D-80686 Minchen

Telefon: +49 (0) 89/5 47 15-0
Telefax: +49 (0) 89 /5 47 15-100

E-mail: agroparts@lexcom.de
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