
Quickly recognized – simply explained!
Reconnu rapidement – expliqué simplement !

All agroparts modules at a glance
Tous les modules agroparts en un coup d‘œil
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agroparts is the world’s largest multi-brand platform 
for after-sales in the agricultural sector, combining the  
complete genuine spare-parts ranges of many brand  
manufacturers on one platform.

This means: a single login gives the users access to first 
class genuine spare-part information from all participating  
manufacturers so they can quickly and easily order the 
genuine spare-parts they need.

The users benefit from the high degree 
of standardisation that agroparts offers,  
because both the catalogs and the  
ordering process are the same whichever  
manufacturer they choose. 

The genuine spare-part information  
and prices come directly from the  
manufacturers themselves, so they are 
 always comprehensive and up to date.

agroparts est la plus grande plateforme multi-marque 
au monde pour le service après-vente dans le secteur  
agricole. Elle regroupe la gamme complète des pièces de 
rechange d’origine de nombreux fabricants de machines 
agricoles sur une même plateforme.

Cela signifie: un seul identifiant donne aux utilisateurs un  
accès à des informations professionnelles sur les pièces de  

rechange de tous les fabricants participants,  
leur permettant ainsi de commander  
rapidement et facilement les pièces de  
rechange dont ils ont besoin.

Les utilisateurs bénéficient d‘un haut niveau  
de standardisation offert par agroparts, 
car les catalogues et le processus de  
commande sont identiques, quel que soit le 
fabricant sélectionné. 

Les informations et les prix des pièces de 
rechange d‘origine proviennent directement 
des fabricants eux-mêmes, ils sont donc 
toujours complets et à jour.

One-Stop-Serviceagroparts 



agroparts  
OrderManagement

Online ordering management system 
between dealer and manufacturer.Includes 
current pricing, availability and supply 
conditions.

Système de gestion des commandes en 
ligne entre le revendeur et le fabricant. 
Comprend les prix de vente actuels, 
les informations de disponibilité et les 
conditions d‘approvisionnement.

agroparts  
DealerShop

Multi-brand Dealer-Webshop serving 
as an electronic sales channel from the 
dealer towards the end customer. Besides 
standard webshop functionality the 
manufacturers’ catalog is an integrational 
element of the shop. Furthermore, the 
dealer can add brands from his portfolio 
which are currently not included in 
agroparts. 

Plateforme e-commerce-Concessionnaire- 
Multi-marque, servant de canal de vente 
électronique pour le concessionnaire vers 
le client final. En plus des fonctionnalités 
standard d‘une plateforme e-commerce, 
le catalogue du fabricant fait partie 
intégrante de la plateforme. Par ailleurs, 
le concessionnaire peut y ajouter d‘autres 
marques, dont il est le distributeur, qui 
ne sont actuellement pas listées dans 
agroparts.

agroparts  
Platform

Central online administration platform of 
the agroparts product family – registration, 
login, administration as well as any module 
call is centrally done here.

Une plateforme d’administration en ligne 
centralisée pour la famille de produits 
agroparts – l’enregistrement, la connexion, 
la gestion ainsi que l’ouverture des 
modules est centralisé ici.

agroparts  
OnlineCatalog

Online catalog – online genuine spare-
parts documentation of the respective 
brand. Depending on the manufacturer 
featuring serial number access, bill of 
material, drawings, pictures, additional 
information. A shopping basket can be 
filled via the catalog.

Catalogue en ligne - documentation en 
ligne pour les pièces de rechange d‘origine 
d‘une marque donnée. Avec nomenclature, 
dessins, images et, selon le fabricant, accès 
au numéro de série et des informations 
supplémentaires. Possibilité de création 
d‘un panier à partir du catalogue.

agroparts  
OfflineCatalog

Offline catalog – Locally installed genuine 
spare-parts documentation of the 
respective brand. Frequently updated 
online. Depending on the manufacturer 
featuring serial number access, bill of 
material, drawings, pictures and/or 
additional information. A shopping basket 
can be filled via the catalog and transferred 
to the online system.
 
Catalogue hors ligne - Système de 
documentation de pièces de rechange 
d‘origine installé localement pour une 
marque donnée. Fréquemment mis à jour 
en ligne. Avec nomenclature, dessins, 
images et, selon le fabricant, accès au 
numéro de série et des informations 
supplémentaires. Possibilité de création 
d‘un panier à partir du catalogue et de 
l‘envoyer vers le système de commande 
en ligne.

Extension for 
agroparts Mobile: 

Visual Image Recognition

Find spare-parts quickly and easily with 
the new agroparts visual spare-parts 
recognition. Artificial intelligence supports 
us in making your work processes more 
efficient and thus reducing downtimes.

Trouver des pièces détachées rapidement et 
facilement avec la nouvelle reconnaissance 
visuelle des visuelle des pièces détachées. 
L‘intelligence artificielle nous aide à rendre 
vos processus de travail plus efficaces et à 
réduire ainsi les temps d‘arrêt.

agroparts  
Mobile

App as support to use in repair cases in 
the field: The user can download his fleet/
individual catalogs for offline use and 
catalog research on his mobile device 
– a shopping basket can be transferred 
(online) to the webshop.

Application comme support à utiliser 
dans les cas de réparation sur le terrain : 
l‘utilisateur peut télécharger sa flotte / des 
catalogues individuels pour une utilisation 
hors ligne et la recherche dans le catalogue 
sur son appareil mobile - un panier peut 
être transféré (en ligne) vers la plateforme 
e-commerce.
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agroparts 
PartsLocator

Indicator of stock availability: When 
availability issues occur at the 
manufacturers, the dealer can check 
availability with other dealers and offer 
transparency on his own stock situation.

Indicateur de disponibilité du stock: 
lorsque des problèmes de disponibilité se 
posent chez le fabricant, le revendeur peut 
vérifier la disponibilité auprès d‘autres 
revendeurs et offrir une transparence sur 
la situation de son stock.

agroparts  
Warranty

Warranty module to handle the process 
between dealer and manufacturer. Besides 
machine registration the full process of 
warranty handling is covered electronically.

Module de garantie pour gérer le processus 
entre le revendeur et le fabricant. Outre 
l‘enregistrement de la machine, le processus 
complet de gestion de la garantie se fait 
sous forme électronique.

agroparts  
DocumentService

Document archive for supplementing 
documents such as repair- or fitment 
instructions.

Système d‘archivage de documents pour 
mettre à disposition des informations 
supplémentaires telles que des manuels de 
réparation ou d‘installation.

 
agroparts 

ContentManagementSystem (CMS)

Content Management System for the 
manufacturer to prepare data for catalog 
integration.

Système de gestion de contenu permettant 
au fabricant de préparer les données avant 
leur intégration dans le catalogue.

agroparts 
Basket

Possibility of transfer of a shopping basket 
from the agroparts OnlineCatalog or 
agroparts OfflineCatalog into the Dealer 
Management System (DMS) of a dealer 
or alternatively of prepared shopping lists 
into agroparts OrderManagement.

Possibilité de transférer un panier à partir 
du Catalogue en ligne ou du Catalogue 
hors ligne agroparts dans le système de 
gestion du concessionnaire (DMS) ou 
bien de listes de pièces préparées dans 
le système de gestion des commandes 
agroparts.

agroparts  
Connect

Easy, automized upload of shopping 
baskets between agroparts Offline­
Catalog or Dealer Management System 
(DMS) and agroparts OrderManagement.

Chargement facile et automatisé de 
paniers entre le catalogue hors ligne ou 
le système de gestion du concessionnaire 
(DMS) et le système de gestion des 
commandes agroparts.



Industry platform for genuine spare-parts ordering  
of agricultural machines and devices

Plateforme industrielle pour la commande de pièces de  
rechange d‘origine pour machines et l‘équipement agricoles

Participating brands Marques participantes

Registered users worldwide:  
more than 150,000

Utilisateurs enregistrés dans le monde :
plus de 150 000

Number of dealers: 
more than 6,000

Nombre de concessionnaires :  
plus de 6 000

Over 25 years 
in the market

Plus de 25 ans 
sur le marché



LexCom Informationssysteme GmbH
Business Unit industries 
Rüdesheimer Straße 23 
D-80686 München   

Telephone: +49 (0) 89 / 5 47 15-0 
Telefax: +49 (0) 89 / 5 47 15-100 

E-Mail: agroparts@lexcom.de
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